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Der soziale Betrieb: Berufliche und soziale
Integration als Schwerpunkte unserer Arbeit

Dynamo Fahrradservice Biss e.V. ist ein anerkannter gemeinniitziger Verein, der die Forde-
rung der sozialen, beruflichen und allgemeinen Bildung von benachteiligten und von Ar-
beitslosigkeit betroffenen Menschen zum Ziel hat.

Das Hauptziel unserer Arbeit besteht darin, Menschen, die auf dem allgemeinen
Arbeitsmarkt benachteiligt sind, sowohl beruflich als auch sozial zu integrieren. Wir streben
langfristig die Wiedererlangung ihrer Beschéaftigungsfahigkeit an und setzen uns dafir ein,
sie erfolgreich in den ersten Arbeitsmarkt zu vermitteln. Unsere Bemihungen zielen darauf
ab, diesen Personen die notwendigen Fahigkeiten und Ressourcen zu vermitteln, um
langfristig eine nachhaltige Integration in die Arbeitswelt zu ermdglichen.

Zu diesem Zweck fuhrt der Verein einen sozialen Betrieb im zweiten Arbeitsmarkt mit Fahr-
radladen und Recyclingwerkstéatten. Von Arbeitslosigkeit betroffene Menschen kénnen sich
bei uns als Fahrradmechaniker/-in, Lagerverwalter/-in oder Burokraft qualifizieren.

Seit 1986 begleitet, beschéaftigt und qualifiziert Dynamo Menschen auf ihrem Weg zurlck ins
Arbeitsleben. Was als Soziale Arbeit mit einem Mechaniker und einem Sozialpadagogen
begann, hat sich im Laufe der Jahre weiterentwickelt. Heute bietet Dynamo knapp 30
Qualifizierungsplatze an. Unser Hauptbetrieb befindet sich in unmittelbarer Nahe des
Munchner Ostbahnhofs und des Werksviertels.

Seit 2016 betreiben wir zudem eine Filiale im Domagkpark in Miinchen. In unserem Betrieb
fungieren wir als Lernort, an dem Menschen die Mdglichkeit haben, sich zu
Fahrradmechatronikerinnen, Lagerverwalterinnen und Burokréften zu qualifizieren. Durch
diese Qualifizierungen verbessern sie ihre Vermittlungschancen erheblich auf dem
allgemeinen Arbeitsmarkt.

Das Kernprodukt unserer Arbeit ist das Fahrrad. Wir beziehen diesen Wertstoff aus
verschiedenen Quellen, darunter Privathaushalte, Hausverwaltungen und Wertstoffhtfe. Die
brauchbaren Fahrradteile werden von uns sortiert, Giberholt und recycelt. In unserer
Recycling-Werkstatt werden gebrauchte Fahrrader unter Verwendung von Neu- und
Gebrauchtteilen von Hand wiederaufgearbeitet und montiert. Anschlie3end werden sie in
unseren Ladengeschaften zum Verkauf angeboten. Darliber hinaus bieten wir Reparatur-
und Wartungsdienstleistungen fur Kundenfahrrader an.
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Finanzierung unserer Arbeit

Alle Beschaftigungsverhaltnisse bei Dynamo sind im zweiten Arbeitsmarkt angesiedelt, was
bedeutet, dass sie verschiedenen Forderungen unterliegen, die teilweise individuell und
teilnehmerabhangig sind.

Die Finanzierung unserer Arbeit und der verschiedenen Qualifizierungsstellen wird durch
eine Vielzahl von Partnern bestimmt, darunter:

MBQ Miunchner Beschéftigungs- und Qualifizierungsprogamm

Hauptzuschussgeber ist die Landeshauptstadt Miinchen mit dem Minchner Beschéaftigungs-
und Qualifizierungsprogramm MBQ (www.mbg-muenchen.de). Gefdrdert werden die
anleitenden Stellen des Kernpersonals.

Jobcenter Miinchen

Die Einzelfinanzierung von Beschéftigten erfolgt teilweise durch das Jobcenter Muinchen,
das heil3t die Lohnkosten von Beschéftigten in geftrderten Arbeitsverhaltnissen werden
ubernommen. Uberwiegend handelt es sich dabei um Arbeitsgelegenheiten (AGH), siehe
dazu auch nachfolgend die bei Dynamo angebotenen MalRnahmen.

Bezirk Oberbayern, Integrationsamt

Zusatzliche Mittel werden durch den Bezirk Oberbayern und das Integrationsamt fur
teilnehmerbezogene Individualdefizite bereitgestellt.

Arbeitsagentur

Die Arbeitsagentur unterstitzt einige MaRnahmen wie ,Einstiegsqualifizierung® oder
»1eilhabe am Arbeitsmarkt” durch Bezuschussung von Lohnkosten.

Umsatzerlése

Die Deckung der Sachkosten und teilweise der Personalkosten (beispielsweise fir
Auszubildende und Umschdlerinnen) erfolgt durch die Erldse, die wir selbst erwirtschaften.
Spenden, Job- oder Ausbildungspatenschaften

Wir erhalten grof3ziigige Spenden verschiedener Partner (bspw. BISS) zur Finanzierung
verschiedener Qualifizierungsstellen als Jobpatenschaften. Dadurch kann ein Teil des
Gehaltes finanziert werden. Durch diese Jobpatenschaften kénnen wir eine nachhaltige
Wirkung erzielen und die berufliche Integration benachteiligter Personen férdern. Unsere

Spender tragen wesentlich dazu bei, dass wir unsere Arbeit fortsetzen und den
Teilnehmenden die Chance auf eine erfolgreiche berufliche Zukunft bieten kénnen.


http://www.mbq-muenchen.de/
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Diese Partner tragen gemeinsam dazu bei, die Finanzierung unserer Arbeit zu gewahrleisten
und ermoglichen es uns, Menschen auf dem Weg zurlick ins Arbeitsleben zu begleiten und
zu unterstitzen.

Maogliche Qualifizierungsmal3inahmen

Im Betrieb werden verschiedene QualifizierungsmalRnahmen angeboten. Die Eignung einer
MalRnahme fir einen bestimmten Teilnehmenden muss individuell bewertet werden und
richtet sich nach den jeweiligen Forderrichtlinien.

Arbeitsgelegenheit mit Mehraufwandsentschadigung (AGH)

Arbeitsgelegenheiten (AGH), umgangssprachlich auch ,Zwei-Euro-Jobs® genannt, sind
durch das Jobcenter geforderte Tatigkeiten. Diese stehen Menschen, die lange arbeitslos
waren und Burgergeld bekommen, zur Verfiigung. Mit dieser Maznahme soll ihr (Wieder-)
Einstieg in den allgemeinen Arbeitsmarkt unterstitzt werden. Auf3erdem soll so die soziale
Teilhabe am Arbeitsleben ermdéglicht werden.

Arbeitsgelegenheiten sollen bei der (Wieder-)Aufnahme einer regularen Beschéftigung
helfen, sind aber nicht auf Dauer angelegt. Ihr Anspruch auf die Leistung betragt héchstens
24 Monate innerhalb von 5 Jahren. Dieser Anspruch kann einmalig fur weitere 12 Monate
verlangert werden. In den meisten Fallen sind Arbeitsgelegenheiten aber zunachst auf eine
Dauer von 6 bis 9 Monaten befristet.

Die Beschaftigungszeit betragt bei diesen Arbeitsgelegenheiten maximal 30
Wochenstunden. Fur diese Tatigkeit wird eine ,Mehraufwandsentschadigung® in Héhe von
EUR 2,00 je geleistete Arbeitsstunde gewahrt.

Der/Die Beschaftigte erhalt weiterhin vom Jobcenter Leistungen zur Sicherung des
Lebensunterhalts einschliel3lich der angemessenen Kosten fur Unterkunft und Heizung.

Dynamo bietet insgesamt 9 dieser AGH-Stellen an, 8 im Werkstattbereich, 1 im Biro. 2024
sollen die Platze auf insgesamt 12 erweitert werden.

Zuverdienst

Betreute Beschéftigung im Zuverdienst ist ein niedrigschwelliges Angebot fir Menschen mit
Behinderungen zur Teilhabe am Leben in der Gemeinschaft. Niedrigschwellig heif3t:

Das Arbeitsangebot ist wohnortnah und leicht zuganglich. Die betreute Beschéaftigung ist bis
maximal drei Stunden taglich moglich. Die Arbeitszeit wird individuell vereinbart. Sie richtet
sich nach dem Bedarf der beschéaftigten Person. Die Beschaftigungszeit darf 14,99 Stunden
pro Woche nicht Giberschreiten. Die Teilnehmenden erhalten eine Motivationszuwendung.
Das ist ein Entgelt. Menschen, die Arbeitslosengeld Il beziehen, kdnnen dieses Angebot
nicht nutzen. Ziel ist es, dem Tag eine Struktur zu geben und eine andauernde
Arbeitsleistung zu erreichen. Die Teilnehmenden kénnen ihre Fahigkeiten testen, erweitern
und stabilisieren. Es wird die Teilhabe am Leben in der Gemeinschaft unterstitzt. Die
dauerhafte Ruckkehr ins Arbeitsleben wird gefdrdert. Die Beschaftigung ermdglicht soziale
Kontakte. Sie tragt zu sozialem Ansehen bei. Der Bezirk Oberbayern gewahrt Zuschuisse fur
diese Form der Beschaftigung.

Dynamo bietet derzeit zwei Zuverdienstplatze an.


https://sozialplattform.de/inhalt/buergergeld
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Teilhabe an Arbeit (TaAM)

Trotz guter Arbeitsmarktlage gelingt es langzeitarbeitslosen Personen kaum, einen
Arbeitsplatz zu bekommen. Viele dieser Menschen wollen gerne wieder arbeiten. Sie sind
motiviert und zeigen Engagement, wenn sie die Chance erhalten, wieder ins Berufsleben
zuriickkehren zu kénnen. Um den Sprung in die Erwerbstatigkeit zu schaffen, bendtigen
Langzeitarbeitslose jedoch einen geeigneten Arbeitsplatz und Unterstitzung nach der
Beschaftigungsaufnahme. Bei Abschluss eines sozialversicherungspflichtigen
Beschaftigungsverhaltnisses von bis zu 5 Jahren kénnen Arbeitgeber einen Zuschuss zum
regelmafig gezahlten Arbeitsentgelt in Héhe von bis zu 100% durch die Arbeitsagentur
erhalten. Forderfahige Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer sind Personen, die
arbeitsmarktfern sind und seit mehreren Jahren Leistungen nach dem SGB Il beziehen. Sie
benotigen eine Chance zur Rickkehr ins Berufsleben und dabei Unterstiitzung im
Arbeitsalltag. Eine Beschéftigung ist auch in Teilzeit moglich.

Im Verlauf des Jahres 2023 konnten wir funf TAM-Stellen nutzen, um Teilnehmer zu
beschaftigen.

AuBenarbeitsplatze WfbM

Durch Vereinbarungen mit zwei Werkstatten fir behinderte Menschen (WfbM) haben wir die
Moglichkeit, zwei "AuRenarbeitsplatze WfbM" fur zwei Mitarbeitende mit Behinderung
einzurichten. Diese Arbeitsplatze dienen als Trainingsfeld, auf dem Tatigkeiten unter
arbeitsmarktahnlichen Bedingungen ausprobiert und entsprechend der individuellen
Fahigkeiten gefordert werden koénnen.

Minderleistungsausgleich/Beschaftigungssicherungszuschuss

Unternehmen kdnnen einen Beschaftigungssicherungszuschuss (Lohnkostenzuschuss)
(frGher: ,Minderleistungsausgleich®) als laufende finanzielle Unterstiitzung des Integrations-
bzw. Inklusionsamts fur Mitarbeitende mit anerkannter Schwerbehinderung oder
Gleichstellung erhalten, deren Arbeitsleistung aus behinderungsbedingten Griinden deutlich
hinter dem Durchschnitt vergleichbarer Beschéatftigter zuriickbleibt (bei sogenannter
Leistungseinschrankung).

Bei Dynamo werden zwei Beschéaftigungsverhaltnisse tiber Minderleistungsausgleiche
unterstutzt.

Einstiegsqualifzierung (EQ)

Die Einstiegsqualifizierung ist eine MaRnahme zur Berufsorientierung der Agentur fur Arbeit.
Ziel ist es, ausbildungssuchenden Jugendlichen die Mdglichkeit zu bieten, durch ein 6- bis
12-monatiges Langzeitpraktikum in einem Ausbildungsbetrieb den Ausbildungsberuf zu
erproben  und sich dabei zu bewdhren. Eine Einstiegsqualifizierung st
ein sozialversicherungspflichtiges Praktikum. Die Agenturen fir Arbeit oder die Jobcenter
fordern dieses durch einen Zuschuss zur Praktikumsvergitung und eine Pauschale fir die
Beitrage zur Sozialversicherung.

Dynamo bietet eine EQ-Stelle an.
Ausbildung/Umschulung

Dynamo Fahrradservice Biss e.V. ist Meisterfach- und Ausbildungsbetrieb und ermdglicht
mit gezielter Unterstiitzung den Weg zum Berufsabschluss. Abschliisse kénnen in den


https://www.rehadat.de/lexikon/Lex-Integrationsamt/
https://www.rehadat.de/lexikon/Lex-Integrationsamt/
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Berufen ,Zweiradmechatroniker/-in, Fahrradmonteur/-in, Kauffmann/-frau far
Buromanagement und Fachkraft fur Lagerlogistik erlangt werden.

Teilnehmende die sonst Schwierigkeiten hatten, eine Ausbildung / Umschulung erfolgreich
zu durchlaufen, oder diese abgebrochen haben, kdnnen bei Dynamo mit intensiver
Unterstltzung erfolgreich den Abschluss schaffen. Ausbildungsinhalte werden praktisch
erlernt und mehrere Betriebsbereiche durchlaufen. Unsere anleitenden Mitarbeitenden
unterstitzen unsere Auszubildenden dabei. Zusatzlich erfolgt bei Bedarf intensiver Forder-
und Stutzunterricht zur Vertiefung theoretischer Inhalte der Berufsschule und der gezielten
Prufungsvorbereitung.

Dynamo ist als Ausbildungsbetrieb in die Ausbildungsrolle der Handwerkskammer Miinchen
und Oberbayern eingetragen. Den Anleiterinnen im Betrieb wurde die Ausbildereignung
zuerkannt. Der Werkstattleiter ist Mitglied des Prifungskomittees der Innung.

Damit bietet der Betrieb Umschulungen und Ausbildungen in bundesweit einheitlich gere-
gelten Ausbildungsberufen an. Der Abschluss einer Berufsausbildung erhéht die
Vermittlungschance in sozialversicherungspflichtige Beschaftigung am 1. Arbeitsmarkt
deutlich.

Dynamo bietet derzeit bis zu 7 Ausbildungs/Umschulungsplatze an.

Kernpersonal

Zum Kernpersonal gehorten 2023 die Geschéftsfiihrung (Diplom-Okonomin), die
Sozialpadagogen (Diplom und Magister), der Werkstattleiter (Zweiradmechatroniker mit
Meister-qualifikation) sowie der Recyclingleiter (Zweiradmechatroniker mit
Ausbildereignung), insgesamt also 4 Vollzeitstellen.

Eine weitere Vollzeitstelle ist in der Verwaltung/Finanzbuchhaltung angesiedelt. Die Stelle
der Sozialpadagogischen Betreuung wird tGber Jobsharing unter zwei Fachkraften aufgeteilt.

Beschéaftigung, Qualifizierung und soziale
Beratung im Betrieb

In den verschiedenen Werkstattbereichen bei Dynamo werden den Mitarbeiterinnen
Kenntnisse entsprechend ihren Fahigkeiten vermittelt. Die Angebote reichen von der
einfachen  Fahrrad-Demontage und  Wertstofftrennung  Uber die  komplette
Gebrauchtradmontage, dem selbstédndigen Reparieren bis hin zur Kundinnenberatung.
Au3erdem werden einige Teilnehmende im Upcycling-Bereich ,PULPO® beschéaftigt, bei
denen abgefahrene Fahrradschlauche zu schdénen Accessoires wie Geldbeutel und
Rucksacken weiterverarbeitet werden (siehe dazu auch nachfolgend den Bericht uber

Lupcycling®).

Ergénzend zur Anleitung und Qualifizierung bei der taglichen Arbeit werden fur die
Teilnehmenden im Betrieb wochentlich technische Seminare auf Grundlage zertifizierter
Qualifizierungsbausteine im Ausbildungsberuf "Zweiradmechatroniker/-in Fachrichtung
Fahrradtechnik" durchgefiihrt, in denen alle wichtigen Gebiete der Fahrradtechnik behandelt
werden. Die Qualifizierungsbausteine beschreiben Teilqualifikationen im Sinne funktionaler,
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betrieblicher Einsatzbereiche und bilden alle Tatigkeitskomplexe des Ausbildungsberufes auf
Ausbildungsniveau ab.

Sie werden zur beruflichen Nachqualifizierung von an- und ungelernten Erwachsenen
eingesetzt. Die Teilnehmenden erhalten nach Abschluss und Teilnahme an den einzelnen
Bausteinen bei Beendigung der Maf3nahme ein entsprechendes Zertifikat, das als "Zeugnis"
bei Bewerbungen im Fahrradbereich eingesetzt werden kann. Erganzt wird das Konzept
durch Ausbildungs- und Umschulungsangebote

Beschéftigungs- und Qualifizierungsbereiche:

Reparatur und Verkauf

Gebrauchtradmontage

Recycling/ Upcycling und Schrottverwertung

Lagerverwaltung / EDV

Burobereich / Buchhaltung / Marketing

Ausbildung/Umschulung als ,Zweiradmechatroniker/in — Fachrichtung
Fahrradtechnik®, ,Fahrradmonteur/in“; ,Kaufmann/-frau fir Blromanagement* und
.Fachkraft fiir Lagerlogistik“ entsprechend den geltenden Ausbildungs-
Rahmenplanen

Die Sozialpddagogische Betreuung arbeitet eng mit den Anleiterinnen und Anleitern
zusammen, um die Beschéftigten bestmdglich zu unterstutzen. Dabei bieten sie Hilfe bei der
Konfliktldsung an und unterstiitzen die Beteiligten dabei, ihre Handlungsmdglichkeiten zu
erweitern. Ein zentraler Fokus liegt auf der Etablierung einer taglichen Tagesstruktur sowie
auf der Suche nach Ressourcen und dem (Wieder-)Aufbau derselben. Dies geschieht oft
durch individuelle Beratungsgesprache und Gruppenarbeit. Fir schwerwiegendere Probleme
stehen die Sozialpadagoginnen und Sozialpddagogen auch fir Kriseninterventionen zur
Verfligung.

Im Mittelpunkt steht die individuelle Zielsetzung des Beschéftigten und die Verbesserung
seiner Lebenssituation durch gezielte Entwicklung. Neben externen Ursachen fur
Langzeitarbeitslosigkeit wie Alter, Migrationshintergrund, begrenzte Arbeitsangebote und
korperliche Einschrankungen identifizieren wir auch interne Faktoren, die
Verhaltensanderungen erfordern, um eine Anstellung zu finden und zu behalten. Diese
internen Faktoren werden angesprochen und durch Trainingsmafnahmen sowie
gemeinsame Strategieentwicklung adressiert, um die gewiinschten Ziele zu erreichen.
Unsere Arbeit zielt darauf ab, individuelle Hindernisse zu tberwinden und die Beschaftigten
auf dem Weg zu einer nachhaltigen beruflichen Integration zu unterstutzen.

Die Beschaftigung bei Dynamo Fahrradservice zielt darauf ab, eine deutliche Verbesserung
der Situation der Teilnehmenden zu erreichen, indem wir eine Arbeitsmoglichkeit und eine
strukturierte Tagesroutine bieten. Unsere Ziele umfassen die Verbesserung der fachlichen
Qualifikationen, die Starkung der beruflichen Voraussetzungen durch Zeugnisse, Zertifikate
und Abschlisse sowie die Forderung der sozialen Integration. Der Erfolg wird durch
regelmafige Zielvereinbarungsgesprache mit den Teilnehmenden sowie in fachlichen
Teams der Anleiter Gberprift. Bei spezifischen Schwierigkeiten, die nicht intern geldst
werden koénnen, erfolgt eine Weitervermittlung an Fachkrafte und Institutionen, wie
beispielsweise Familienhilfe oder Betreuungseinrichtungen. Unsere ganzheitliche Betreuung
und Unterstitzung zielt darauf ab, den Teilnehmenden die bestmdglichen Chancen auf eine
erfolgreiche berufliche und persdnliche Entwicklung zu bieten.
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Dienstleistungen und Produkte

Rader
e Verkauf von Gebrauchtradern
e Verkauf von Gebrauchtteilen
e Verkauf von Oldtimern
e Verkauf von Fahrradaccessoires aus alten Radschlauchen (PULPO)
e Spezialwinsche / Auftragsarbeiten

Reparaturen

Reparaturen aller Art

Einspeichen und Zentrieren

Reifendienst

Sicherheitsservice (gem. StVZO)

Schadensfeststellung nach Unféllen (Kostenvoranschlag)
Rahmenvermessung

Service fur Oldtimer

Recycling
e Altradannahme
e Altradabholung bei Minchner Hausverwaltungen und Haushalten
e Reifen- und Schlauchrecycling, Upcycling

Fahrradschlauch-Upcycling

Seit 2014 kreieren wir stilvolle Accessoires aus recycelten Fahrradschlauchen. Unter dem
Namen "PULPO" begann dieses Reifen-Upcycling als Kooperationsprojekt zwischen drei
sozialen Betrieben in Miinchen und der Kiinstlerin Naomi Lawrence. Alte, abgenutzte
Fahrradschlauche werden in der Werkstatt von Dynamo Fahrradservice recycelt und
anschlie3end in der Nahwerkstatt von Netzwerk Geburt und Familie zu einzigartigen
Taschen und Accessoires umgewandelt. Jedes Produkt tragt einen eigenen Namen,
inspiriert von der Welt der Fische, wie der Barrakuda (ein Schlusselbrett), der Wels (ein
Geldbeutel) oder das kleine Federm&ppchen (Palola).

Die Munchner Stral3enzeitschrift BISS begleitete das Projekt
von PULPO von Anfang an und unterstitzte beispielsweise bei
der Beschaffung spezieller Nahmaschinen, die fur das Néhen
des Materials "Fahrradschlauch" bendétigt wurden. Dabei stehen
soziale Nachhaltigkeit und aktiver Umweltschutz durch das
Recyceln von Wertstoffen im Mittelpunkt, ebenso wie die
Forderung eines kreativen Arbeitsumfelds und die Betonung
handwerklicher und gestalterischer Qualitat. Das Ziel von PULPO ist es, Arbeitsplatze fur
ehemals arbeitslose und benachteiligte Menschen zu schaffen, insbesondere fir diejenigen,
die auf dem herkdmmlichen Arbeitsmarkt nur geringe Chancen haben. Aufgrund der
korperlichen Anforderungen im Mechanikerbereich ist die Arbeit im Fahrradumfeld nicht fir
jede oder jeden geeignet. Im Bereich des Fahrradschlauch-Upcyclings bietet sich jedoch die
Mdglichkeit, Menschen zu beschaftigen und zu qualifizieren, die nicht direkt im Radbereich
tatig sein kdénnen.
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BISS ubernimmt fir PULPO-Mitarbeitende eine jahrliche Job-Patenschaft, die zur
Finanzierung der Stellen beitragt.

Die PULPO-Produkte werden tGber das Dynamo-Ladengeschaft, das Netzwerk-Cafe und
weitere ausgewahlte Geschéfte in Minchen vertrieben. Darliiber hinaus besuchen die
Teilnehmerinnen und Teilnehmer, die Giber PULPO beschaftigt sind, verschiedene
Veranstaltungen und nutzen eine eigens dafir hergerichtete Rikscha als Verkaufsstand.
Zusétzlich kénnen die Produkte auf der Webseite www.pulpo-muenchen.de tber einen
Webshop bestellt werden.

Im Jahr 2021 konnten wir ein neues Produkt namens HOKI einfihren - ein
Pflanzengefald aus recycelten Fahrradschlduchen. Der Biologe und
Buchautor Reinhard Witt leitete die Teilnehmerinnen und Teilnehmer in
der sachkundigen Bepflanzung an und hielt einen &ulRerst inspirierenden
Workshop tber Wildblumen, Wildstauden, Nachhaltigkeit und Artenvielfalt
ab, insbesondere in stadtischen Umgebungen und auf Balkonen. Unser
Ziel ist es, diese Themen verstarkt in unsere Arbeit mit benachteiligten
Menschen einzubeziehen. Die HOKis kdnnen online bestellt werden, die
Auslieferung im Miunchner Stadtgebiet erfolgt durch Teilnehmende per Lastenrad.

Offentlichkeitsarbeit und Veranstaltungen

Wir sind auf allen fihrenden Social-Media-Plattformen wie Facebook und Instagram aktiv.
Unsere Webseite www.dynamo-muenchen.de bleibt unsere "digitale Visitenkarte", Giber die
wir regelmanig kontaktiert werden, sowohl von interessierten Kunden und Partnern als auch
von potenziellen Teilnehmern. Zuséatzlich zu unseren Online-Aktivitaten verteilen wir Flyer
und Folder auf verschiedenen Veranstaltungen, die einen umfassenden Uberblick tiber
unseren Betrieb, unsere Ziele, die Finanzierung und die angebotenen Dienstleistungen
geben.

Bei all unseren Bemuhungen prasentieren wir Dynamo stets im Kontext des Minchner
Beschaftigungs- und Qualifizierungsprogramms (MBQ) der Landeshauptstadt Minchen,
unserem Hauptzuschussgeber. Zudem fungiert Dynamo als Station fiir die ,Sozialen
Stadtfiihrungen mit BISS®. Auf Anfrage bieten wir auch gerne individuelle
Betriebsbesichtigungen an, um unsere Arbeit einem breiten Publikum ndher zu bringen.

Vernetzung und Kooperationspartner

Dynamo kooperiert lokal und regional mit Partnern der Arbeitsmarktpolitik, Firmen,
Verbanden, Organisationen und Einrichtungen der psychosozialen Versorgung.

Besonders hervorzuheben ist die enge Zusammenarbeit mit dem Miunchner Strallenmagazin
BISS e.V. Beide Vereine sind rechtlich und wirtschaftlich selbstandig.
BISS e.V. ist stimmberechtigtes Mitglied bei Dynamo Fahrradservice

Dank grof3ziigiger Jobpatenschaften von BISS kdnnen verschiedene

Beschaftigungsmdoglichkeiten unterstitzt werden, was es erméglicht, ein Teil der Gehalter
fur Mitarbeitende von Dynamo zu finanzieren.
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Dynamo Fahrradservice Biss e.V. ist Mitglied in folgenden Organisationen

Paritatischer Wohlfahrtsverband, Landesverband Bayern e.V.

Bundnis Munchen sozial — wir halten die Stadt zusammen

Allgemeiner Deutscher Fahrrad-Club ADFC e.V., Bremen

Berufsgenossenschaft fir Gesundheitsdienst und Wohlfahrtspflege (bgw)
Handwerkskammer fur Miinchen und Oberbayern (Werkstattleiter ist Mitglied des
Prifungsausschusses)

Innung Mechanischer Metallhandwerke Miinchen/Obb.

Arbeitsgemeinschaft Soziale Betriebe

Verbund Service und Fahrrad e.V. (VSF)

Wir arbeiten mit folgenden Institutionen und Férderern zusammen:

Referat fur Arbeit und Wirtschaft der Landeshauptstadt Miinchen
Jobcenter Muinchen

Adolf-Kolping-Berufsschule Minchen

Agentur far Arbeit Miinchen

Bezirk Oberbayern

Zentrum Bayern Familie und Soziales — Region Oberbayern | (Integrationsamt)
Schuldnerberatungsstelle beim H-Team e.V.

Joblinge

SchlauSchule

Condrobs e.V.

Sozialarbeiterinnen

Rechts der Isar, kbo Isar-Amper-Klinikum

Tageskliniken

etc.

Nutzen flr die Stadtgesellschaft

Das offentliche Interesse und der Nutzen fur die Minchner Stadtgesellschaft an der Arbeit
von Dynamo Fahrradservice manifestieren sich auf verschiedene Weisen:

Soziale Integration und Arbeitsplatzschaffung: Durch die Bereitstellung von
Arbeitsplatzen flr langzeitarbeitslose Menschen mit erheblichen
Vermittlungshemmnissen, insbesondere Schwerbehinderte, streben wir die
Integration in den allgemeinen Arbeitsmarkt an und unterstutzen diese Zielsetzung
aktiv.

Umweltschutz und Ressourcenschonung: Wir engagieren uns fur die Beseitigung
und Wiederverwertung von vermeintlichem "Mull", der entsorgten Fahrrader. Diese
dienen als wertvoller Basis-Rohstoff zur Herstellung von neuen Gebrauchtradern und
werden so dem Produktkreislauf "Fahrrad" wieder zugefuihrt. Durch die Verwertung
von Fahrradteilen und die Umwandlung abgefahrener Fahrradmantel und kaputter
Schlauche in wiederverwertbare Accessoires wie Geldbeutel oder Taschen tragen wir
zum Umweltschutz bei und lehnen 6konomisch und 6kologisch bedenkliche
Entsorgungswege ab.
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o Forderung der Mobilitat: Wir ermdéglichen benachteiligten Gruppen wie
Sozialhilfeempfangern, Arbeitslosen und BAFOG-Beziehern den verginstigten
Erwerb von aufbereiteten Gebrauchtradern sowie die Durchflihrung von Reparaturen
zu begunstigten Konditionen. Dadurch fordern wir die Mobilitat dieser
Bevolkerungsgruppen und tragen zur sozialen Teilhabe und zur Chancengleichheit
bei.

Betriebliches Geschehen 2023

Wir starteten mit Vollbesetzung aller Teilnehmendenstellen in das Jahr 2023.
Zielgruppenbeschaftigte

Die Teilnehmenden im Jahr 2023 waren Uberwiegend stabil und motiviert, ihrer Tatigkeit und
Qualifizierung bei Dynamo nachzugehen. Wir beobachten schon seit einigen Jahren, dass
zugewiesene Teilnehmende oft sehr nah an akuten Krankheiten/Therapien 0.4. sind und
meist in einem recht schwachen sowohl physischen als auch psychischen Zustand
beginnen. Dies fuhrt im ein oder anderen Fall zu einem Ruckfall bzw. Abbruch der
MaRnahme. Diejenigen, die diese Hirde der ersten Wochen schaffen, sind hochmotiviert,
"es hinzukriegen". Ziel vieler Teilnehmender, egal welchen Alters ist dabei die Erlangung
eines Ausbildungsabschlusses.

Suchterkrankungen bzw. Abhéngigkeiten, psychische Belastungen und Schulden bleiben
weiterhin die vorherrschenden Themen, die die Mal3nahme begleiten.

Das Durchschnittsalter unserer Teilnehmerinnen und Teilnehmer lag im Jahr 2023 &hnlich
wie in den Vorjahren bei 43 Jahren.

Im Jahr 2023 betreuten wir 35 ménnliche, 5 weibliche und 1 transgender Teilnehmende.
Insgesamt haben wir 41 Teilnehmende in diesem Jahr begleiten kdnnen.

Insgesamt kann der Projektverlauf im Jahr 2023 als stabil erfolgreich bezeichnet werden.
Alle Beschéftigten konnten durchgangig gut betreut und qualifiziert werden.

Abschlisse und Vermittlungen

Besonders hervorzuheben sind vier erfolgreiche Ausbildungsabschliisse in 2023, die
anschliel3end in sozialversicherungspflichtige Beschéaftigungen vermittelt wurden. Von ihnen

erlangten drei den Beruf des Zweiradmechatronikers, wahrend ein weiterer junger Mann
erfolgreich seine Ausbildung zum Kaufmann fir Biromanagement abschloss.

Zusétzlich wurden Qualifizierungen auf Basis bundeseinheitlich zertifizierter
Qualifizierungsbausteine durchgefiihrt, wobei insgesamt 15 Zertifikate an Teilnehmende
vergeben wurden.

Interkulturelle Offnung

Dynamo Fahrradservice BISS e.V. verfolgt seit jeher das Ziel der "interkulturellen Offnung".
Unser Ziel ist es, Menschen mit Migrationshintergrund die gleiche Teilhabe an
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gesellschaftlichen, wirtschaftlichen und politischen Prozessen zu ermdglichen. Wir streben
einen gleichberechtigten Zugang zur Arbeitswelt an, um kulturelle Vielfalt als eine
selbstverstandliche Normalitéat zu etablieren und zu schéatzen. Unsere Mitarbeitenden sollen
beféhigt werden, in einer vielfaltigen Gesellschaft aktiv handlungsfahig zu sein.

2023 waren elf Mitarbeiterinnen mit Migrationshintergrund bei Dynamo Fahrradservice
beschaftigt.

Teilnehmerinnen und Teilnehmer mit geringen Deutschkenntnissen erhalten neben der
fachlichen Qualifizierung auch Sprachférderung und -unterricht durch ehrenamtliche
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter.

Inklusion

Uns liegt viel daran, Inklusion zu férdern. Bereits seit 2010 haben wir eine Vereinbarung mit
einer Werkstatt fir Behinderte (Monsignore-Bleyer-Haus des Katholischen
Jugendsozialwerk Minchen e.V.), die es uns ermoglicht, einen "AulRenarbeitsplatz WfbM"
fur einen Mitarbeiter mit Behinderung einzurichten. Im Jahr 2020 konnten wir einen weiteren
"AuRenarbeitsplatz WfbM" einrichten. In Zusammenarbeit mit der Caritas Miinchen
unterstiitzen wir seitdem einen zweiten jungen Mann an zwei Tagen pro Woche im Bereich
Fahrradtechnik.

Beide "AulRenarbeitsplatze WfbM" konnten im Jahr 2023 ohne Unterbrechung angeboten
werden.

Zusatzlich bieten wir zwei Zuverdienstplatze an, die Menschen mit psychischer Behinderung
eine niedrigschwellige Beschaftigung mit begrenzter Wochenstundenzahl ermdglichen. Im
Jahr 2023 haben insgesamt drei Teilnehmer diese Zuverdienstplatze in Anspruch
genommen.

Veranstaltungen/Ausfliige

Im Februar 2023 hatten wir erneut die Gelegenheit, uns auf der F.RE.E -Messe zu
prasentieren, der grof3ten Freizeit- und Reisemesse Bayerns. Diese Erfahrung stellte eine
groRe Herausforderung fur unsere Teilnehmenden dar, die dort ihre Arbeit vorstellten.

Unser jahrlicher Betriebsausflug fuhrte uns
im August an den Schliersee, wo wir
eine  Wanderung um den  See
unternahmen. AnschlieRend erwartete
uns eine faszinierende Fuhrung im
Wasmeier Heimatmuseum, gefolgt von
einem gemeinsamen Mittagessen. Zum
Abschluss genossen wir eine entspannte
Dampferfahrt zurtick nach Schliersee.
Dieser Ausflug ist fur viele Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter von Dynamo das Highlight des
Jahres und oft die erste Reise aus dem Minchner
Stadtgebiet hinaus.

_dieses Jahr
‘ zunachst

Wir wéhlen Ziele aus, die mit geringen Fahrtkosten erreichbar sind,
um Nachahmer-Effekte zu erzielen. Die Finanzierung dieses
Ausfluges gelingt uns durch grof3ziigige Spenden.
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Im Dezember hatten wir erneut die Méglichkeit, unsere Upcycling-Schlauchprodukte auf dem
Schwabinger Weihnachtsmarkt zu prasentieren - ein Erfolg wie in den Vorjahren.

Nachfrage nach unseren Dienstleistungen / Geschéftsentwicklung

Die Nachfrage nach Gebrauchtradern und Reparaturen verzeichnete im Jahr 2023 einen
leichten Rickgang, wobei die bereits im Jahr 2022 spurbare Kaufzurtickhaltung weiterhin
bestehen blieb. Um diesen Trends entgegenzuwirken, haben wir gezielte Sonderaktionen
eingeleitet und konnten dadurch den laufenden Geschaftsbetrieb nahezu stabilisieren. Im
Bereich der Materialbeschaffung entspannte sich die Situation, und die Engpéasse der
Vorjahre hatten keine nennenswerten Auswirkungen mehr.

Der unerwartete Wintereinbruch gegen Ende des Jahres 2023 und die daraus resultierende
Ausnahmesituation in Miinchen, gekennzeichnet durch einen Ausfall des 6ffentlichen
Nahverkehrs und wochenlang vereiste Rad- und Ful3wege, hatten einen deutlichen Einfluss
auf den Betrieb unserer Ladengeschéafte. Diese unvorhergesehene Herausforderung stellte
Dynamo vor eine schwierige Situation, die unsere Geschaftstatigkeit am Ende des Jahres
erheblich beeintrachtigte. Die Auswirkungen dieser Umstande waren spirbar und fuhrten
dazu, dass wir uns in einer herausfordernden Lage befanden, die erst zu Beginn des Jahres
2024 allmahlich nachlief3.

Klnftige Herausforderungen und Bewertung
der Ergebnisse aus der Sicht des sozialen
Betriebes

Die Finanzierung unserer Arbeit steht vor zunehmenden Herausforderungen. Die
erfolgreiche Integration langzeitarbeitsloser Menschen wird durch immer anspruchsvollere
Rahmenbedingungen erschwert. Offentliche Mittel sind begrenzt, und die splrbare
Kaufzurtickhaltung unserer Kundinnen beeinflusst unsere Arbeit deutlich.

Zudem erleben wir hohe Kostensteigerungen im Sachkostenbereich, gegen die wir nur
begrenzte Mittel mobilisieren kdnnen. Die Preissteigerungen bei den Materialeink&ufen, die
fur unsere Arbeit unerlasslich sind, stellen eine weitere Belastung dar, der wir begegnen
mussen.

Der Schlissel zur sozialen Teilhabe ist die berufliche Teilhabe.

Die Arbeit von Dynamo Fahrradservice Biss e.V., die darauf abzielt, benachteiligte Personen
individuell zu férdern, ist von grof3er Bedeutung und Sinnhaftigkeit. Diese Bemiihungen
tragen nicht nur zur individuellen Entwicklung und Integration dieser Menschen bei, sondern
zahlen sich auch fir die gesamte Gesellschaft aus.

Durch die Foérderung von Arbeitsplatzen und der Qualifizierung von langzeitarbeitslosen
Personen und die Wiederverwertung von Fahrradmaterialien leistet Dynamo einen
wertvollen Beitrag zur sozialen und dkologischen Nachhaltigkeit.

Berufliche Teilhabe fuhrt zur Starkung benachteiligter Gruppen und tragt zur Verbesserung
der Lebensqualitat in unserer Gesellschaft bei.
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Die Arbeit von Dynamo Fahrradservice Biss e.V. nicht nur wichtig, sondern auch
zukunftsweisend fiir eine inklusive und nachhaltige Gesellschaft.

Wir méchten die grof3ziigige Unterstiitzung der Landeshauptstadt Miinchen durch das MBQ-
Programm betonen, ohne dass unsere Arbeit nicht mdglich ware. Unser Dank geht an das
Referat fur Arbeit und Wirtschaft fur die konstante, zuverlassige, konstruktive und
vertrauensvolle Zusammenarbeit.

Ihre Unterstlitzung ermoglicht es uns, unser wichtiges Anliegen der Integration
benachteiligter Personen in den Arbeitsmarkt erfolgreich umzusetzen.

Es ist wichtig, dass diese Unterstitzung gewéhrleistet und weiterentwickelt werden kann.
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